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AFAD IDF RAPPORT GLOBAL

7 Bilan des activités Familles/PAPH
11 Ressources Humaines

35 Qualité

SECTEUR FAMILLE

39 Département de Paris (75)
59 Département de Seine-et-Marne (77)
75 Département des Yvelines (78)
89 Département de I'Essonne (91)
109 Département des Hauts-de-Seine (92)
127 Département de Seine-Saint-Denis (93)
153 Département du Val-de-Marne (94)
171 Département du Val D'Qise (95)

189 SECTEUR PAPH
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Rapport d’activité général

Eamill B&naficia Heures .

. . eures
amities en:;;:lres d’'intervention dint i

. Intervention
familles
PAPH

1 631 familles CAF 121 490 heures CAF
666 familles ASE 59 784 heures ASE
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27 O0T OPAAOEOA &1 4é

( Janvier )— ( Février ) -------- -

)

i

= Participation au schéma départemental de I'ASE 93 = Reéactualisation du projet de service H
. . 1

* Lancement du projet d'accompagnement des » Mécénat dentreprise constitution de i
bénéficiaires 93 groupes de travail sur la communication '

= Poursuite de la QVCT animée par la médecine du externe, la valorisation des missions, des !
travail aupres des salariés de l'association territoires d'intervention... !

1

) 1

* Changement de |la prévoyance |
1

1

’

...... ( Avril }( Mars )

« Elaboration de la charte sur le télétravail et
le droit a la déconnexion

* Mise en place des journees d'intégration des
nouveaux salaries

* Participation aux réunions de travail avec = Mise en place de la nouvelle version du site
I'observatoire de la Protection de 'Enfance (77) Internet

« Organisation de la Tere journée nationale
des Aides a Domicile (PAPH)

G S (st e

\

1

1

» Elections des membres du CSE le 19 juin * Mise en place du logiciel qualité AGEVAL |

2023 H

» Participation au schéma départemental i

de I'ASE 78 i

* Préparation a l'évaluation HAS avec le E

SSIAD (PAPH) !

i

:

___( Décembre )__ __( Nﬂuembre ) ________ Py
* Rencontre avec le bailleur social Toit et ¢« Déménagement des locaux de I'antenne

Joie afin d'établir un partenariat aupreés de Domont

des locataires isolés (projet Vesta)

» Arrét du dispositif d'accomapagement
des bénéficiaires du RSA (91)
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Ath J./.' L 9 ™ ".\{
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N 9 !/ ®Melun
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77

Protéger et
SECuriser
Fenfant dans sa
famille

Respect de
Fintimité et du
rythme des
bénéficiaires

Favoriser le lien
Secteur Parent-enfant

Famille

Maintien du
lien social

Incarner la
bientraitance et
veiller a la

Aider a
Finsertion dans

Fenvironnement
et a I'exercice de
la citoyenneté

prévention des
risques




o

Afad

ILE-DF
Acc Fasuce A Dowescie

Rapport d’activité général

Heures Heures Evolution

réalisées 2023 réalisées 2022

2022-2023

113 369,08 109 371 3,60%
71 055,30 70 839,25 0,30%
55943 57 071,75 -1,36%
240 367,38 237 282 2%
399 356 12%
481 133,76 474 920 4%
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2022-2023

Secteur Famille 2297 1962 17% dzNJi ¢
{dzNJ €S t!tl Y S
SECIEUREARH 364 389 6% LISNE2YVY §a LINK 3
OKI NBS Sai d:

TOTAL 2661 2351 13%

F dzZ3 Y Sy lcsz

au
Dy
/

M H

T Il C! 5-RLISERBI y QS



iy

Afad

mFuumADw-c e

Rapport d’activité général

@ Oa BAGS Y {SOGSdzNI CI Y]

2i DPAOOEOEI 1T ®&AOODADAOA3IA AO !'$T1'63 b

32397

21331 18 648,30
16 323,25 16 251,25
1 259,25 12 762,25 10 913,75
9 943,50
8189
7614 6 674,50 3 967,25
3 760,58 2 929,75
459,75
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Lécactinvit® CAF

(]
34% 4%
]5% Traitements ou soins = CAF
i Inancement
Familles nombreuses T e 000
ou parent
o
41%
Naissance Grossesse
Y compris Y compris
multiple pathologique
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L'dcaclt deviiite®@ocdee al't@Aicde Soci al

%01 1 OOEAAOBABEDT AT OOA aiaY AO al a¢

Heures Nombre de

TISF ASE familles

Activité 2023 59 384 666

Activité 2022 56 696 720

Activité 2021 60 737 644

Evolution 2021-2023 -2% -3%

~ s e

2T PAOOEOEIT T AAO EAI EITAO | 3%

[ paris (+92 et 94) | Seine-et-Marne

[ Yvelines Essonne

Seine-Saint-Denis [} Val d'Oise

[@ Oa@AGS ! {9 Sai S

alya FgSAYRNB S yABSI dz
b2dza NBYlIN)ljdz2ya dzyS ol A&aas
TTS LJ dzA LI Nb OdzZ ASNBYSYy (G a&c
[ Sa RSLI NI SYSByaEiayy SRS St R
{ SMWNSBYSiyAa 2y dzyS | Oa@AGS
29% G§SYRIFyOS ljdzA a8 O2yUNXSo®

28%
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[l APA |  CNAV/OSCAR . PCH

| Taux plein [JJj Autres

Nouveaux
bénéficiaires

Bénéficiaires .

[@ Oa DA G S LINR Y OA LI £ SZ oF
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L'augmentation du

remboursement du Des journées

Passe Navigo a 75 % d'intégration du

depuis le 1er janvier personnel administratif
2023 pour les et intervenants se sont
administratifs déroulées au siége de

I'association
/La démarche chm N_

diffusion des résultats

auprés de la médecine Ten‘Ps forts

du travail, création de Séance de Yoga

|groupe de travail en vue de l'année courant mai 2023

de réunions organisés a équipe siége et équipe
I"ACMS de Juvisy, <— 2023 —> administrative du 75

animation des réunions

\__Parbinémes.. / </ l s ( Changement de

Une proposition de ] prévoyance pour
charte sur le télétravail _Elections des membres de la Harmonie Mutuelle
et une note délégation du personnel du CSE le
19 juin 2023

d’'information liée au
droit a la déconnexion
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Ressources Humaines Afad

ILE-DE-FRANCE
Acc Fasiuuie A Domcine

La continuité
de
la démarche
QVCT : groupe
de travail

Travail social :
Action logement,
pros-consulte et

permanence
sociale au PAPH

Continuité de la

journée
d’intégration des
nouveaux salariés La VAE plour !gs
Poursuite des FFT'?';et _es_lal es
ateliers de Mme a domicile
FRAISSE et ateliers
mécénat
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Service qualite
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Service qualité Ag:d

E-0E-FRANCE

Ace Fasiuave A Dosicie

DEMARCHE QUALITE

Planifier les évaluations des antennes référentiel qualité HAS

Mise en place d'un COPIL Qualité trimestriel report 2024

Point semestriel avec chaque antenne dans le suivi de leur Plan d'action Qualité report 2024
Point trimestriel Qualité avec les antennes 78-95

Mise a jour Projet de service famille et PAPH

Mise en place du logiciel qualité AGEVAL /

PREVENTION DES RISQUES

DUERP antennes et siége \/

Instituer un point annuel sécurité des antennes \/
Suites de I'enquéte QVCT 2022 /

Enregistrement et suivi des événements Indési ra:ﬂ;s ‘/

Enregistrement et suivi des appels de l'astreinte

Diffuser le réglement de fonctionnement famille et PAPH \/

Organiser une campagne d'adhésion des usagers

Mise a jour de la procédure de gestion RH en cours

Mise en place de la BDES Base de données éco et sociales \/

Mise a jour des fiches de poste en cours ‘/
Finaliser la mise a jour de la procédure de recrutement et intégration au PAPH
Planifier formation tutorat TISF \/

Mode opératoire accueil et suivi des stagiaires \/

Finaliser la mise a jour CALIGO \/

Suivre le transfert des données logiciels APOLOGIC / ADONIS au niveau de la CNAF
Optimiser les pratiques et la communication siége / antennes en cours
Finalisation des Modes opératoires

Maintien des réunions mensuelles siége et antennes /

Suites de I'accompagnement V .FRAISSE /
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a2y Al o ATl A
LINEFSaaAz2yyltAay
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Discret 63% 27% 7% 3%

Efficace 59%

M Trés satisfaisant W Satisfaisant

M Peu satisfaisant M Pas satisfaisant

{l 04Fl Oo2y RS&a 0SYSUOAIFIANBa& Y

# Qui
= Non
= Je ne sais pas

u Pas de réponses
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Rapport d’activité 75 Afad

ILE-E FRA&MC
Ane Fasmiace A Doseciir

209 131 7 614 8 189

Familles Nouvelles Heures Heures
familles d’intervention d’‘intervention

188 familles CAF 119 familles CAF TISF AD/AVS

21 familles ASE 12 familles ASE
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( Janvier ) ( Mars ).------..

= Rencontre partenariale avec la « Maison de liens  Rencontre partenariale avec I'équipe
familiaux » de Paris des responsables de la PMI de Paris

= Arrivée d'une nouvelle RS en charge des TISF /
equipe Ouest

( Juin ) _____ ( Mai ). _____ ( Avri

e e

e

Aprés-midi banalisé pour une Mise a jour du DUERP avec Arrivée d'une nouvelle RS en
rencontre d'« échange des les  représentants de charge des TISF / équipe Est
pratiques » entre les chaque corps de métier de

professionnelles de la Maison lantenne

des liens familiaux et les
équipes des TISF + [équipe
administrative de I'antenne

( Juillet ).

e Rencontre partenariale avec I'équipe du Service * Arrivée d'une nouvelle RS en charge
Educatif Petite Enfance de Paris de 'ANRS (Association des AD
Nationale de Réadaptation Sociale). * Rencontre partenariale avec

= Rencontre partenariale avec les professionnels des « Toit et joie », bailleur social

centres maternels parisiens a la « Résidence
maternelle Les Lilas », avec le RED et deux TISF de
l'antenne, suite a notre projet engagé avec le SEAPPE
de la Ville de Paris en 2022

h—————————————————————_’

s Rencontre avec le service qualité de la FNAAFP/CSF
(adhésion au Ter janvier 2024), dans le cadre de
la préparation a I'tvaluation HAS

» Contact pour I'engagement d'un travail partenarial
avec la Responsable secteur nord du SAMELY
(Service d'Accompagnement des Méres Lycéennes)

» Elaboration de nouvelles plaquettes d'informations
et d'affiches destinées a cibler les partenaires
directs de la périnatalité et de la parentalité de
notre antenne gréce a financement exceptionnel
des services PMI de la Ville de Paris

* Premiére réunion d'élaboration
du projet Vesta avec le bailleur social de la Poste
« Toit et joie »

« Parcours de formation de 4h & destination des TISF :
Petite Enfance « Les essentiels de la relation avec
lenfant », grédce & un financement spécial des
services PMI de la Ville de Paris

T 1 C!5-RISERI yQS
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Dates Sorties
18 janvier Cinéma
20 février Aquarium
23 février Activité culinaire
25 février Activité patisserie
1ler mars Cinéma
15 mars Parc d'activités ludiques
22 mars Activité culinaire
27 avril Parc d'activités ludiques
22 mai Peinture
27 mai Parc floral
10 juin Médiathéque
24 o0t Activité culinaire
30 aodt Planetarium et parc de la Vilette
28 octobre Activité patisserie
2 novembre Sorties collective escalade

13 décembre

Sortie collective cinéma
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